
PASOS A SEGUIR
DESPUÉS DE UN ACCIDENTE  10 

Llame al 911.

Si está llorando de dolor, aturdido, sangrando o 
sintiéndose herido de alguna manera, entonces sí, 
quiere que venga una ambulancia. Si el equipo de la 
ambulancia recomienda que usted vaya al hospital, 
entonces debe ir si es posible.

Reúna su licencia de conducir, registro y tarjeta de 
seguro.

Tome una fotografía de la licencia de conducir, el 
registro y la tarjeta de seguro del otro. Recuerde que 
no puede controlar al otro conductor. Si están 
enojados, quédese en su automóvil y espere a que 
llegue la policía. Si no están dispuestos a esperar a la 
policía, tome fotografías y proporcione esa informa-
ción a la policía cuando llegue. Si están heridos, 
averigue si también necesitan una ambulancia y 
luego deles su espacio.

Si puede salir del automóvil, tome fotografías de los 
daños a la propiedad y de las posiciones de los 
vehículos en la carretera.

Si hay testigos, intente obtener su nombre, teléfo-
no y dirección de correo electrónico para referen-
cia posterior.

Llame a su seguro de automóvil para informar el 
accidente.

Si es necesario remolcar su vehículo, infórmeselo a 
su seguro de automóvil.

Obtener atención médica adecuada y oportuna. 
No se siente y se diga: "No sangra nada, así que no 
necesito al hospital ni al médico". Si siente dolor 
ahora, será aún peor más adelante. Si no siente 
dolor ahora, es muy posible que la adrenalina esté 
alta y se sienta peor más adelante. Simplemente 
no corra riesgos con su salud. ¡Use su seguro 
médico y listo!

Sólo después de todos estos pasos, LLAME A UN 
ABOGADO. En Jennifer Porter Law, hablaremos 
con usted de forma gratuita y lo ayudaremos a 
comprender sus derechos, lo protegeremos de ser 
aprovechado por la compañía de seguros y lo 
guiaremos a través del proceso de reclamos. 
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